
 

นายกฯเล็งลดขั้นตอนติดต่อราชการ กรุยทางรับนโยบายไทยแลนด์ 4.0 

นายกฯ ถก คกก.ขับเคลื่อนการปฏิรูปรองรับนโยบายไทยแลนด์ 4.0 คิดวิธีลดขั้นตอนเวลาติดต่อธุรกรรม 
ราชการ ให้ปชช.ได้ประโยชน์ ขอทุกคนร่วมมือสนใจเข้าถึงการรับรู้  

8 พ.ย.60 เมื่อเวลา 12.40 น. ที่ท าเนียบรัฐบาล พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี และหัวหน้าคณะ
รักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เปิดเผยภายหลังเป็นประธานการประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนการปฏิรูปเพ่ือ
รองรับการปรับเปลี่ยนตามนโยบาย Thailand 4.0 ครั้งที่ 1/2560 ที่ตึกภักดีบดินทร์ ว่า เป็นการประชุมเพ่ือให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมูล รวมถึงการพัฒนาระบบดิจิตอล ซึ่งเป็นประเด็นส าคัญที่รัฐบาลจ าเป็นจะต้องขับเคลื่อนให้
เกิดผลเป็นรูปธรรม โดยรัฐบาลจะต้องเร่งด าเนินการให้ได้ภายใน 1 ปี เพราะที่ผ่านมาหลายคนมองว่ายังติดปัญหา ซึ่ง
เราต้องแก้พ้ืนฐานให้ได้ก่อน โดยจะต้องน ามาต่อยอดให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ ลดขั้นตอนในการด าเนินการทาง
ธุรกรรม หรือติดต่อราชการ ลดจ านวนกระดาษ เพ่ือให้เหลือเอกสารเพียงใบเดียว และสามารถใช้ได้ทุกที่ หรือที่
เรียกว่า Single form รวมถึงการเข้ารับบริการจากประชาชนที่จะขอรับบริการ ซึ่งต่อไปไม่จ าเป็นต้องถ่ายเอกสาร 
เป็นการด าเนินการที่ลดเวลา ลดขั้นตอน และลดจ านวนกระดาษ รวมถึงเพ่ิมช่องทางการรับรู้ให้มากขึ้น ซึ่งขณะนี้
ก าลังให้ศึกษาดูว่าเป็นไปได้หรือไม่ที่จะให้เริ่มที่           ศูนย์ด ารงธรรม เริ่มต้นจากการประกอบการธุรกิจที่ต้อง
เข้าถึงพ้ืนที่ โดยการอ านวยความสะดวกผ่านช่องทางออนไลน์ได้ ไม่จ าเป็นจะต้องเดินทางมาในกรุงเทพฯ รวมถึง
เชื่อมต่อกับศูนย์บริการต่าง ๆ ด้วย 

ทั้งนี้ ขอความร่วมมือทุกคนให้ความสนใจ และเข้าให้ถึงเรื่องของหลักการความเท่าเทียม คือทุกคนมีสิทธิ์ที่จะเข้า
มาใช้ประโยชน์ ไม่ว่าจะเป็นคนรวย หรือคนจนสามารถใช้ได้ แต่ความเป็นธรรม คนที่มีรายได้น้อย ต้องได้รับการดูแล
มากกว่าคนที่มีรายได้สูง ซึ่งก็มีการดูแลอยู่แล้วส่วนหนึ่ง เพราะฉะนั้นจะเห็นได้ว่า การดูแลประชาชนที่มีรายได้น้อยมี
การแยกแยะออกมาอย่างชัดเจน ซึ่งปัญหามันย่อมเกิดขึ้นได้แน่นอน เพราะเราไม่เคยท าแบบนี้มาก่อน มีคนเป็นล้าน
ล้านคน ก็ต้องหาวิธีแก้ไข ถ้าไม่เอามาทดลองใช้ในวันนี้ ก็จะท าให้ล่าช้าไปอีก ซึ่งวันนี้เราก็แก้ปัญหาได้ในระดับหนึ่ง 
เพราะฉะนั้นขออย่าไปฟังการบิดเบือน ให้ค่อย ๆ ท าไป ทุกอย่างมันต้องมีปัญหาแน่นอน ไม่มีใครท าแล้วไม่มีปัญหา 

ที่มา http://www.naewna.com/politic/301933 

เผยแพร่โดย กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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