


คํานํา  

ดวยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรการบริหารของสวนราชการและจังหวัด โดยยึดวิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงคของสวนราชการ
จังหวัดและขีดความสามารถที่จําเปน (Competency –based approach)

จากการที่จังหวัดไดพัฒนาบุคลากรใหกับขาราชการของสวนราชการตางๆ ที่ผานมาพบวา
สวนราชการหลายสวนราชการยังไมเขาใจและมองเห็นภาพรวมของการพัฒนาทรัพยากรบุคคลทั้งระบบ      
จึงไมสามารถที่จะวางแผนหรือกําหนดใหบุคลากรในสังกัดเขารับการพัฒนาไดตรงตามกลุมเปาหมาย หรือ 
สมรรถนะที่จําเปนของแตละกลุมเปาหมายได การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรจึงเปนเครื่องมือที่จะชวยให     
สวนราชการในจังหวัดใชเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาบุคลากรในสังกัดของตนไดอยางเหมาะสมและ
สอดคลองตรงกับความตองการของแตละสวนราชการ

จังหวัดหวังเปนอยางยิ่งวาทุกสวนราชการจะตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนใน     
การพัฒนาและเพิ่มขีดสมรถนะของบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรการดําเนินการ        
ใหบรรลุตามวิสัยทัศนที่กําหนดไวเปนอยางดี รวมทั้งบุคลากรเองก็จะตองตระหนักและมีความตั้งใจเขารับการ
พัฒนาและสามารถนําความรูมาพัฒนาตนเองเพื่อการเปนขาราชการผูปฏิบัติงานที่ทรงความรู (Knowledge worker)    
สามารถปฏิบัติงานภายใตหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมไดอยาง
มีประสิทธิภาพตอไป 

(นายวิทยา  ผิวผอง)
ผูวาราชการจังหวัดพระนครศรีอยุธยา



แผนพัฒนาบุคลากรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

**************************

หลักการและเหตุผล

การบริหารจัดการและขับเคลื่อนกลยุทธของหนวยงานไปสูเปาหมายและ ผลสัมฤทธิ์ที่
ตองการนั้น “ทรัพยากรบุคคล” คือปจจัยที่สําคัญที่สุด ดังนั้นการพัฒนาบุคลากรจึงเปนเรื่องที่ตองดําเนินการ
อยางจริงจัง ตอเนื่องเปนระบบ ซึ่งการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรจึงเปนความพยายามที่จะทําใหตอบสนองตอ
วิสัยทัศนและกลยุทธ ตามแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 4 ป (พ.ศ.2554-2557) ของจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาอยางตอเนื่องและเปนระบบ โดยมีเปาหมายทิศทางที่ชัดเจนสอดคลองและสอดรับกับ
สภาพแวดลอมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว

ดังนั้น การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2554 ของจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จะทําใหหนวยงานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาสามารถจัดลําดับความสําคัญเรงดวนของ
การพัฒนาบนฐานขอมูลที่ทันสมัย ซึ่งจะสงผลใหการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรตาง ๆ เพื่อการพัฒนา
เกิดประโยชนสูงสุด

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลจึงยึดการพัฒนาสมรรถนะเปนหลักมุงใหบุคลากรมีขีดสมรรถนะ
เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติทั้งในปจจุบันและอนาคต โดยมีความเชื่อมโยงกับการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งใน
เรื่องของแลกเปลี่ยนเรียนรู การสรรหา การแตงตั้งโยกยาย การสับเปลี่ยนหมุนเวียน รวมทั้งการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานซึ่งผลจากการประเมินจะเปนขอมูลสําหรับการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลตอไป



วิสัยทัศน
“พระนครศรีอยุธยา เปนนครแหงการทองเที่ยวมรดกโลกทางวัฒนธรรม แหลงอาหารที่มีคุณภาพ

เปนศูนยกลางการคาการลงทุน และอุตสาหกรรมที่ใชเทคโนโลยีสะอาด
เมืองนาอยู ประชาชนอยูดีมีสุขอยางยั่งยืน”

เปาประสงครวม
๑. อนุรักษมรดกโลกทางวัฒนธรรมควบคูกับการพัฒนาเขตเศรษฐกิจใหม
๒. พัฒนาคนใหเกง ดี และมีความสุข
๓. เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจในระดับสากล

ตัวชี้วัดและเปาหมายการพัฒนา
๑. รอยละของรายไดจากการทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้น (รอยละ ๕)
๒. รอยละของนักทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้น (รอยละ ๕)
๓. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตผานเกณฑที่กําหนด (๓๐ ตัวชี้วัด)
๔. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ (รอยละ ๘๕)
๕. รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาสินคาเกษตรปลอดภัย (รอยละ ๕)
๖. รอยละที่เพิ่มขึ้นของการลงทุนภาคอุตสาหกรรม (รอยละ ๓)

ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ
ประเด็นที่ ๑ : เพิ่มมูลคาดานการ
ทองเที่ยวจากการอนุรักษมรดกโลก
ทางวัฒนธรรม

๑. การจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด
๒. สงเสริมการประชาสัมพันธการตลาดเชิงรุก
๓. อนุรักษและพัฒนาทรัพยากรการทองเที่ยวรวมทั้งระบบบริหารจัดการ

ประเด็นที่ ๒ : พัฒนาใหเปนเมืองที่
ประชาชนอยูรวมกันอยางเปนสุข

๑. พัฒนาศักยภาพประชาชนเพื่อรองรับความออนแอของครอบครัวและสังคม
ที่อาจจะเกิดขึ้นและพัฒนาสภาพแวดลอมใหมีมาตรฐานเพื่อใหสังคมนาอยู
๒. สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการเฝาระวัง อนุรักษ รักษา ฟนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น

ประเด็นที่ ๓ : พัฒนาวัฒนธรรม
องคกรการบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

๑. พัฒนาบริการของรัฐใหสามารถเขาถึงไดอยางสะดวกรวดเร็ว
๒. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการใหบริการสาธารณะ
๓. สงเสริมบุคลากรใหมีการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล

ประเด็นที่ ๔ : พัฒนาแหลงสินคา
เกษตรและอาหารที่มีคุณภาพ
ปลอดภัยและแขงขันได

๑. พัฒนาการผลิตและแปรรูปสินคาเกษตรและอาหารที่มีคุณภาพปลอดภัย
ผานเกณฑมาตรฐาน
๒. สงเสริมและพัฒนาองคกรเกษตรกร
๓. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการผลิตสินคา
เกษตรและอาหาร
๔. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการสินคาเกษตรและอาหารปลอดภัย

ประเด็นที่ ๕ : สงเสริมพัฒนาใหเปน
ศูนยกลางการคาการลงทุนและ
อุตสาหกรรม

พัฒนาระบบการผลิต การบริหารจัดการและพัฒนาทักษะความรูบุคลากรเพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการควบคูกับการสนับสนุน
ปจจัยที่เอื้อตอการเปนศูนยกลางการคาการลงทุนและอุตสาหกรรม

ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด



จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 4 ป (พ.ศ.
2554-2557) เพื่อเปนเครื่องมือที่จังหวัดใชในการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถและสมรรถนะที่
สอดคลองกับตําแหนงหนาที่อยางมีประสิทธิภาพและใชประเมินผลสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR 
Scorecard) ตามมาตรฐานความสําเร็จที่ สํานักงาน ก.พ.กําหนด 5 มิติ

มิติที่ 1 : ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร
มิติที่ 2 : ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล
มิติที่ 3 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล
มิติที่ 4 : ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
มิติที่ 5 : คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน

เพื่อใหจังหวัดพระนครศรีอยุธยาสามารถดําเนินงานใหบรรลุวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร 
จะตองอาศัยบุคลากรที่มีศักยภาพ สมรรถนะในการชวยขับเคลื่อนและผลักดัน ดังนั้น จังหวัดจึงไดทบทวนแผน
กลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 4 ป (พ.ศ.2552-2555) เพื่อเสริมสรางความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการ
จัดทําแผนกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง HR Scorecard  ใหเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร
จังหวัด โดยมุงเนนการบริหารทรัพยากรบุคคล การพัฒนาสมรรถนะ และการจัดองคกรภาครัฐ เพื่อสนับสนุน
งานดานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดใหสัมฤทธิ์ผล รวมทั้งแนวทางการเพิ่มขีดความสามารถของระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ที่สนับสนุนและผลักดันใหยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดบรรลุและสัมฤทธิ์ผล โดยกําหนด
วิสัยทัศนดานการบริหารทรัพยากรบุคคล “บุคลากรทุกระดับเปนคนดีและเปนมืออาชีพ”

การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา นําแนวคิดเกี่ยวกับ
การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามแนวทาง HR Scorecard มาเปนเครื่องมือชวยใหสวนราชการ
และจังหวัด สามารถพัฒนาและบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความเขมแข็งในการปฏิบัติภารกิจใหเกิดผลสัมฤทธิ์
ตามเปาหมายที่วางไว และมีความพรอมที่จะขับเคลื่อนตามวิสัยทัศนที่ตองการ

มาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่สวนราชการตองบริหารใหบรรลุผลมีดังนี้

มิติที่ 1 : ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร (Strategic Alignment)  
               หมายถึง การที่สวนราชการและจังหวัด  มีแนวทางและวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคลดังตอไปนี้

(ก)  สวนราชการและจังหวัดมีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่ง     
มีความสอดคลองและสนับสนุนใหสวนราชการและจังหวัดบรรลุพันธกิจ เปาหมาย และ
วัตถุประสงคที่ตั้งไว

(ข)  สวนราชการมีการวางแผนและบริหารกําลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพที่เหมาะสมสอดคลอง
กับการบรรลุภารกิจและความจําเปนของสวนราชการและจังหวัดทั้งในปจจุบันและในอนาคต     
มีการ วิเคราะหสภาพกําลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุชองวางดานความตองการ
กําลังคน และมีแผนเพื่อลดชองวางดังกลาว

แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล



(ค)  สวนราชการและจังหวัดมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพื่อดึงดูด ไดมาเพื่อพัฒนาและรักษาไวซึ่งกลุมขาราชการและผูปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือ
สมรรถนะสูง ซึ่งจําเปนตอความคงอยูและขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการและ
จังหวัด (Talent Management)

(ง)  สวนราชการและจังหวัด มีแผนการสรางและแผนการพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนสราง
ความตอเนื่องในการบริหารราชการ รวมถึงการที่ผูนําปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและสรางแรงบันดาลใจ
ใหกับขาราชการและผูปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทํางาน

มิติที่ 2 : ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency)
หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการและจังหวัด     

(HR Transactional Activities) มีลักษณะดังตอไปนี้
(ก) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการและจังหวัด เชน การสรรหา

คัดเลือก การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง การโยกยายและกิจกรรม   
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกตองและทันเวลา (Accuracy and Timeliness)

(ข) สวนราชการและจังหวัดมีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง 
เที่ยงตรง ทันสมัย และนํามาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวน
ราชการและจังหวัดไดจริง

(ค) สัดสวนคาใชจายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ตองบประมาณ
รายจายของสวนราชการและจังหวัด มีความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร     
(HR Productivity) ตลอดจนความคุมคา (Value for Money)

(ง) มีการนําเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคลของสวนราชการและจังหวัด เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation)

มิติที่ 3 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness)
หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวน

ราชการและจังหวัด กอใหเกิดผลดังตอไปนี้
(ก) การรักษาไวซึ่งขาราชการและผูปฏิบัติงานซึ่งจําเปนตอการบรรลุเปาหมายพันธกิจของสวนราชการ

และจังหวัด (Retention)
(ข) ความพึงพอใจของขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงาน ตอนโยบาย แผนงาน โครงการ และ

มาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการและจังหวัด
(ค) การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริมใหมีการแบงปน

แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและความรู (Development and knowledge Management)    
เพื่อพัฒนาขาราชการและผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการบรรลุภารกิจ
และเปาหมายของสวนราชการและจังหวัด

(ง) การมีระบบบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เนนประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ
ความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจําแนกความแตกตางและ
จัดลําดับผลการปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงาน นอกจากนี้ขาราชการและผูปฏิบัติงาน
เขาใจถึงความเชื่อมโยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคลและผลงานของทีมงาน               
กับความสําเร็จหรือผลงานของสวนราชการและจังหวัด



มิติที่ 4 : ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability) 
หมายถึง การที่สวนราชการและจังหวัดจะตอง

(ก) รับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการ
ดําเนินการดานวินัย โดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และ
หลักสิทธิมนุษยชน

(ข) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล

      ทั้งนี้จะตองกําหนดใหความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุกกิจกรรม
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการและจังหวัด

มิติที่ 5 : คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน (Quality of Work Life) 
               หมายถึง  การที่สวนราชการหรือจังหวัดมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้

(ก) ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางาน ระบบงาน และ
บรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหารราชการและ
การใหบริการแกประชาชน ซึ่งจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพอยางเต็มที่ 
โดยไมสูญเสียรูปแบบการใชชีวิตสวนตัว

(ข) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไมใชสวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมาย 
ซึ่งมีความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการและจังหวัด

(ค) มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารของสวนราชการและจังหวัดกับขาราชการ
และบุคลากรผูปฏิบัติงาน และในระหวางขาราชการและผูปฏิบัติงานดวยกันเอง และใหกําลังคนมี
ความพรอมที่จะขับเคลื่อนสวนราชการใหพัฒนาไปสูวิสัยทัศนที่ตองการ

*************************



ความจําเปนโดยรวมตอการพัฒนาบุคลากรที่มีผลทั้งทางตรง - ทางออม
1.  แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546-2550 ) ซึ่งมีเปาประสงคหลักของ

การพัฒนาระบบราชการไทย  4  ขอ 
- พัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนที่ดีขึ้น 
- ปรับบทบาทภารกิจและขนาดใหมีความเหมาะสม
- ยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการทํางานใหอยูในระดับสูง และเทียบเทาเกณฑ
  มาตรฐาน
- ตอบสนองตอการบริหารปกครองในระบบประชาธิปไตย

2. สงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี
3. พัฒนาการบริหารจัดการสูการเปนจังหวัดที่มีสมรรถนะสูงดานการทองเที่ยว, คุณภาพชีวิต,  
    วัฒนธรรม จริยธรรม, เกษตรปลอดภัย และดานอุตสาหกรรม 
4. สอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 
5. แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10
6. แผนยุทธศาสตรการพัฒนาขาราชการพลเรือน
7. การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ
8. แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 4 ป (พ.ศ.2554-2557) จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

การพัฒนาบุคลากรของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
1. วิสัยทัศนการบริหารทรัพยากรบุคคล : “บุคลากรทุกระดับเปนคนดีและเปนมืออาชีพ” ซึ่งเปน

แนวทางการเพิ่มขีดความสามารถของระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ที่สนับสนุนและผลักดันใหยุทธศาสตรการ
พัฒนาจังหวัดบรรลุและสัมฤทธิ์ผล อีกทั้งยังเปนการบริหารราชการแนวใหม เพื่อบรรลุเปาหมายของจังหวัด

2. พันธกิจของการพัฒนา : 
-  จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําป  โดยยึดแผนปฏิบัติราชการของจังหวัด / กลุมจังหวัด 

และตามสมรรถนะที่จําเปนตามสายงานหลัก และสายงานสนับสนุน
-  ดําเนินการพัฒนาบุคลากรตามแผนที่กําหนด
-  สงเสริมและสนับสนุนความกาวหนาของบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร
-  ติดตามความกาวหนาการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง

3. เปาหมายการพัฒนา : 
- เพื่อยกระดับขีดความสามารถในการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานของบุคลากรของจังหวัด 

เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดใหบรรลุตามวัตถุประสงค และเปาหมายที่กําหนดไว 
- เพื่อพัฒนาบุคลากรของจังหวัดใหมีสมรรถนะครบถวน ตามมาตรฐานสมรรถนะของสํานักงาน ก.พ.

4. วัตถุประสงคของการพัฒนา : 
- สรางวัฒนธรรม “ทํางานเปนทีม มีประสิทธิภาพ เปนธรรมและมีวินัย” 
- สรางคานิยม “ถูกตอง รวดเร็ว เปนธรรม” ในการทํางาน
- เสริมสรางสมรรถนะที่จําเปนในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรตามภารกิจ
- สราง Knowledge worker (การสรางคน งาน และความรู)



- สรางผูบริหารงาน และผูปฏิบัติงานระดับตางๆ ใหเปนคนดีและเปนมืออาชีพ โดยคํานึงถึงความ
คุมคา และการมีจิตมุงบริการ

- สรางผูนําที่กลาตัดสินใจ และผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
- เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยางตอเนื่อง
- เพื่อใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผลสูงขึ้น
- เพื่อใหบุคลากรสามารถนําความรูที่ไดรับไปปรับใชในการทํางานซึ่งจะเปนผลดีตอองคกร

5. กลยุทธ : 
- การพัฒนาบุคคลตามหลักการพัฒนาทรัพยากรบุคลคลตามหลักสมรรถนะและกลุมเปาหมายตางๆ 
- พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

7. ตัวชี้วัด (KPI) ของความสําเร็จของแผนพัฒนา HR
- ขาราชการไดรับการพัฒนาสมรรถนะ หรือผานหลักสูตรการฝกอบรม ครบตามจํานวนที่

            กําหนดไวในแตละกลุมเปาหมาย
- บุคลากรของจังหวัดที่เขารับการพัฒนาผานเกณฑการประเมินสมรรถนะ ผานเกณฑ 
- มีระบบสารสนเทศ ขอมูลทรัพยากรบุคคล 

8. ผลลัพธ 
บุคลากรของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีความรูความสามารถ ศักยภาพ คุณภาพและมีมาตรฐาน

     การปฏิบัติงานอยูในระดับสูง

9. การประเมินผล/การติดตามผล/การประเมินผล :   
- ใชแบบประเมินพฤติกรรม
- แบบทดสอบ
- การสังเกต

10. งบประมาณ
ใชงบประมาณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2554 

11. สวนราชการที่รับผิดชอบ
สํานักงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา(กลุมบริหารทรัพยากรบุคคล)  และสวนราชการบริหาร

สวนภูมิภาคที่ผูวาราชการจังหวัดมอบหมายตามกิจกรรม/โครงการ

เงื่อนไขความสําเร็จ
1. ผูบริหารระดับสูง / หัวหนาสวนราชการของจังหวัด มีนโยบายและใหความสําคัญกับการพัฒนา

สมรรถนะของบุคลากรที่สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด / กลุมจังหวัดสนับสนุนงบประมาณให
ดําเนินการตามนโยบายที่ชี้ใหเห็นวา การลงทุนพัฒนาบุคลากรมีความสําคัญ และสงเสริมใหทุกคนไดรับการ
พัฒนา

2. บุคลากรในจังหวัดมีความตองการที่จะพัฒนาและเพิ่มขีดสมรรถนะของตนเอง มีความตั้งใจเขารับ
การฝกอบรม และสามารถนําความรูมาพัฒนางานไดอยางแทจริง



รายละเอียดกิจกรรม/โครงการ ฝกอบรมบุคลากรที่สําคัญตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตรในภาพรวมและสอดคลองตามสมรรถนะของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2554 ตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2554 

(1 ตุลาคม 2553 - 30 กันยายน 2554)

ที่
สอดคลองประเด็น
ยุทธศาสตรจังหวัด

(ผลผลิต)

สอดคลองแผน
กลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ชื่อโครงการ/งาน วัตถุประสงค
ระยะเวลา
ดําเนินการ

ตัวชี้วัด
กลุมเปาหมาย/
แผนดําเนินการ

งบประมาณ
(บาท)

ผูรับผิดชอบ

1 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ : 
พัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

มิติที่ 2 :  
ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล

โครงการอบรมระบบ
จัดซื้อจัดจางภาครัฐดวย
อิเล็กทรอนิกส (e-GP) 
แกบุคลากรองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น

1. เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการดานการ
ใหบริการและเบิก
จายเงิน
2. เพื่อสนับสนุน
ยุทธศาสตรจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา

7 – 8 ก.พ. 54 ผูเขารวมโครงการ
ไดรับความพึงพอใจไม
นอยกวารอยละ 85

- บุคลากรของ
องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นเขา
รวมโครงการ
- ดําเนินการ
เดือน กุมภาพันธ 
2554

         53,700 สํานักงานคลัง
จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา



ที่
สอดคลองประเด็น
ยุทธศาสตรจังหวัด

(ผลผลิต)

สอดคลองแผน
กลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ชื่อโครงการ/งาน วัตถุประสงค
ระยะเวลา
ดําเนินการ

ตัวชี้วัด
กลุมเปาหมาย/
แผนดําเนินการ

งบประมาณ
(บาท)

ผูรับผิดชอบ

2 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ : 
พัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

มิติที่ 1 : ความ
สอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร

การบันทึกขอมูลองค
ปกครองสวนทองถิ่นเขา
สูระบบเศรษฐกิจการ
คลังจังหวัด (DATA  
BASE  CFO) (งบจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา)

1. เพื่อใหฐานขอมูล
เศรษฐกิจการคลัง
จังหวัดมีความถูกตอง 
ครบถวน ทันสมัย
นาเชื่อถือ
2. เพื่อใหการจัดเก็บ 
รวมรวมขอมูลผลิตภัณฑ
มวลรวมจังหวัด(GPP) 
16 สาขา ครอบคลุม
กิจกรรมการผลิตภายใน
จังหวัด
3. เพื่อผูบริหารภาครัฐ
ใชประกอบการวางแผน 
กําหนดนโยบายการ
พัฒนาจัดสรร
งบประมาณ

9 – 10 มี.ค.54 ผูเขารวมโครงการ
ไดรับความพึงพอใจไม
นอยกวารอยละ 85

- คณะทํางาน
การจัดทํา
ผลิตภัณฑมวล
รวมจังหวัด 
(GPP) และ
เจาหนาที่องคกร
ปกครองสวน
ทองถิ่น
- ดําเนินการ
เดือน มีนาคม 
2554

         85,000 สํานักงานคลัง
จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา

3 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ : 
พัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

มิติที่ 3 : ประสิทธิผล
ของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

โครงการอบรม
หลักสูตร "สิทธิ
ประโยชนเกื้อกูล
ขาราชการ" 

1. เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการดานการ
ใหบริการและเบิก
จายเงิน
2. เพื่อสนับสนุน
ยุทธศาสตรจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา

16 มี.ค.54 ผูเขารวมโครงการ
ไดรับความพึงพอใจไม
นอยกวารอยละ 85

- สวนราชการใน
จังหวัด
- ดําเนินการ
เดือน มีนาคม 
2554

         56,300 สํานักงานคลัง
จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา



ที่
สอดคลองประเด็น
ยุทธศาสตรจังหวัด

(ผลผลิต)

สอดคลองแผน
กลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ชื่อโครงการ/งาน วัตถุประสงค
ระยะเวลา
ดําเนินการ

ตัวชี้วัด
กลุมเปาหมาย/
แผนดําเนินการ

งบประมาณ
(บาท)

ผูรับผิดชอบ

4 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ : 
พัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

มิติที่ 1 : ความ
สอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร

โครงการอบรมหลักสูตร
"บําเหน็จค้ําประกัน" 
(งบกรมบัญชีกลาง)

เพื่อใหความรูความ
เขาใจรวมทั้งสามารถ
ปฏิบัติงานในระบบ
บําเหน็จค้ําประกันได
อยางมีประสิทธิภาพ

17 ก.พ.54 ผูเขารวมโครงการ
ไดรับความพึงพอใจไม
นอยกวารอยละ 85

- สวนราชการใน
จังหวัด
- ดําเนินการ
เดือน กุมภาพันธ 
2554

         17,800 สํานักงานคลัง
จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา

5 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ : 
พัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

มิติที่ 1 : ความ
สอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร

โครงการการจัดการ
ความรูการใหบริการ
ระบบสารสนเทศ
ประจําปงบประมาณ
พ.ศ.2554 ฝกอบรม
และพัฒนาบุคลากรดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา
ประจําป 2554

1. เพื่อเสริมสรางความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับการใช
ระบบสงขาวผานเว็บไซต
จังหวัดใหสามารถลงขาว
ประชาสัมพันธได
2. เพื่อสรางความเขาใจ
เกี่ยวกับการใชงาน
อุปกรณหองประชุม ให
สามารถใชงานได
3. เพื่อสรางความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับระบบจาย
น้ําของศูนยราชการ
จังหวัดอาคาร4ชั้น และ 
7 ชั้น ใหสามารถใชงาน/
แกไขได
4. เพื่อสรางความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการชวย
ตนเองและคนติดลิฟตเมื่อ
ใชลิฟต ใหสามารถ
ชวยเหลือตนเองและผูอื่น
ได

13 ม.ค.54
15 ก.พ.54
19 เม.ย.54
15 มิ.ย.54

รอยละผูรับการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูมี
ความเขาใจโดย
สามารถตอบคําถาม
และผานการทดสอบ
ในการเรียนรูรอยละ
95

- สวนราชการใน
จังหวัด
- ดําเนินการ
เดือน มกราคม 
2554 ถึง 
มิถุนายน 2554 
จํานวน 4 รุน

           1,000 สํานักงานจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา



ที่
สอดคลองประเด็น
ยุทธศาสตรจังหวัด

(ผลผลิต)

สอดคลองแผน
กลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ชื่อโครงการ/งาน วัตถุประสงค
ระยะเวลา
ดําเนินการ

ตัวชี้วัด
กลุมเปาหมาย/
แผนดําเนินการ

งบประมาณ
(บาท)

ผูรับผิดชอบ

6 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ : 
พัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

มิติที่ 2 : 
ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล

โครงการพัฒนาและ
เสริมสรางทักษะการใช
ระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคล (PPIS 
Version 4.0 ) จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา

1. เสริมสรางทักษะการ
ใชระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคล (PPIS 
Version 4.0) ใหเกิด
ความเขาใจและสามารถ
นําเขาขอมูลในระบบ
ดวยความคลองตัวมาก
ยิ่งขึ้น
2. สนับสนุนการ
ดําเนินงานตัวชี้วัดตาม
คํารับรองการปฏิบัติ
ราชการและการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรที่
เกี่ยวของ

22 มี.ค.54 ผูเขารวมอบรม/
สัมมนาไดรับความพึง
พอใจไมนอยกวารอย
ละ 85

- บุคลากรที่
รับผิดชอบดาน
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
ของสวนราชการ
ประจําจังหวัด
- ดําเนินการ
เดือน มีนาคม 
2554

         82,000 สํานักงานจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา



ที่
สอดคลองประเด็น
ยุทธศาสตรจังหวัด

(ผลผลิต)

สอดคลองแผน
กลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ชื่อโครงการ/งาน วัตถุประสงค
ระยะเวลา
ดําเนินการ

ตัวชี้วัด
กลุมเปาหมาย/
แผนดําเนินการ

งบประมาณ
(บาท)

ผูรับผิดชอบ

7 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ : 
พัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

มิติที่ 1 : ความ
สอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร

โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการทบทวน
แผนพัฒนาจังหวัดและ
การจัดทําแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2556

1. เพื่อทบทวนแผนพัฒนา
จังหวัดและเตรียมการ
รองรับจัดทําแผนปฏิบัติ
ราชการประจําปของ
จังหวัด สําหรับจัดทําเปน
คําของบประมาณของ
จังหวัดในปงบประมาณ 
พ.ศ.2556
2. เพื่อพัฒนาและยกระดับ
คุณภาพของแผนจังหวัดให
มีประสิทธิภาพ แผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม มีความ
ชัดเจนมากขึ้นเชื่อมโยงและ
สอดคลองกับวิสัยทัศน
3. สงเสริมใหแผนพัฒนา
จังหวัดเปนแผนที่
ครอบคลุมทุกมิติในดาน
เศรษฐกิจ สังคม
ทรัพยากรธรรมชาติ
สิ่งแวดลอมและความมั่นคง
ตอบสนองตอความตองการ
ของประชาชนในจังหวัด
และสรางกระบวนการ
เรียนรู การมีสวนรวมของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ

- เดือน 
พฤษภาคม 
2554

1. บุคลากรผูเขารวม
โครงการมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับ
ขั้นตอนกระบวนการ
และการวิเคราะห
โครงการ/
งบประมาณ2. รอย
ละที่เพิ่มขึ้นของคา
คะแนนคุณภาพ
แผนปฏิบัติราชการ
ประจําปของจังหวัด
ประจําปงบประมาณ
พ.ศ.2556

- สวนราชการใน
จังหวัด

       349,000 สํานักงานจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา



ที่
สอดคลองประเด็น
ยุทธศาสตรจังหวัด

(ผลผลิต)

สอดคลองแผน
กลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ชื่อโครงการ/งาน วัตถุประสงค
ระยะเวลา
ดําเนินการ

ตัวชี้วัด
กลุมเปาหมาย/
แผนดําเนินการ

งบประมาณ
(บาท)

ผูรับผิดชอบ

8 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ : 
พัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

มิติที่ 1 : ความ
สอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร

โครงการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการ
ภาครัฐตามหลักธรรมา 
ภิบาล

1. เพื่อเสริมสราง/
พัฒนาความสัมพันธ
ความรวมมือตลอดจน
การแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นอันจะเปน
ประโยชนตอการ
ประสานงานและการ
ปฏิบัติราชการ
2. เพื่อเสริมสราง
จิตสํานึกคานิยม/
คุณธรรม/จริยธรรมและ
ปฏิบัติงานตามหลัก  
ธรรมาภิบาลแก
เจาหนาที่ของรัฐ

2 ส.ค.54 ผูเขารวมอบรม/
สัมมนาไดรับความพึง
พอใจไมนอยกวารอย
ละ 85

- หัวหนาสวน
ราชการหรือ
หัวหนากลุม
งาน/หัวหนา
ฝาย/เจาหนาที่
ปฏิบัติงานของ
สวนราชการ
ประจําจังหวัด
- ดําเนินการ
เดือน สิงหาคม 
2554

       140,000 สํานักงานจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา



ที่
สอดคลองประเด็น
ยุทธศาสตรจังหวัด

(ผลผลิต)

สอดคลองแผน
กลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ชื่อโครงการ/งาน วัตถุประสงค
ระยะเวลา
ดําเนินการ

ตัวชี้วัด
กลุมเปาหมาย/
แผนดําเนินการ

งบประมาณ
(บาท)

ผูรับผิดชอบ

9 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ : 
พัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

มิติที่ 1 : ความ
สอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร

ฝกอบรมและพัฒนา
บุคลากรดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสารจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา
ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2554

1. เพื่อพัฒนาบุคลากร
ใหมีความรู
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานภายใตระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
บริหารและระบบ
สารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ
2. เพื่อสรางสัมพันธที่ดี
ระหวางบุคลากร ให
พรอมชวยเหลื่อ
โครงการแลกเปลี่ยน
เรียนรู และสนับสนุน
งานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศระหวาง
หนวยงาน

- 19-20 พ.ค. 54
- 23 พ.ค. 54
- 10 พ.ค. 54
- 9 พ.ค. 54
- 24 พ.ค. 54

รอยละของผูผาน
เกณฑการประเมิน
รายหลักสูตรรอยละ 
100

- สวนราชการใน
จังหวัด
- ดําเนินการ
เดือน 
พฤษภาคม 
2554 จํานวน 
6 หลักสูตร

       164,900 สํานักงานจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา



ที่
สอดคลองประเด็น
ยุทธศาสตรจังหวัด

(ผลผลิต)

สอดคลองแผน
กลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ชื่อโครงการ/งาน วัตถุประสงค
ระยะเวลา
ดําเนินการ

ตัวชี้วัด
กลุมเปาหมาย/
แผนดําเนินการ

งบประมาณ
(บาท)

ผูรับผิดชอบ

10 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ : 
พัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

มิติที่ 1 : ความ
สอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร

โครงการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร
ภาครัฐใหมีความรู
เกี่ยวกับการปองกันและ
ปราบปรามทุจริต

1. เพื่อเสริมสราง/พัฒนา
ความสัมพันธ ความ
รวมมือตลอดจนการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
อันจะเปนประโยชนตอ
การประสานงานและการ
ปฏิบัติราชการ
2. เพ่ือใหเจาหนาที่ของ
รัฐมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต
และมีสวนรวมในการ
ตอตานและปราบปราม
การทุจริต
3. เพื่อเสริมสราง
จิตสํานึก คานิยม
คุณธรรม/จริยธรรมและ
ปฏิบัติงานตามหลักธรร
มาภิบาลแกเจาหนาที่
ของรัฐ
4.เพื่อสนับสนุนการ
ดําเนินงานตัวชี้วัดตามคํา
รับรองการปฏิบัติราชการ
และการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรที่เก่ียวของ

27-28 ก.ย.54 ผูเขารวมอบรม/
สัมมนาไดรับความพึง
พอใจไมนอยกวารอย
ละ 85

- เจาหนาที่
ผูปฏิบัติงานสวน
ราชการสวน
ภูมิภาค,
สวนกลาง,ระดับ
ทองถิ่นและ
ระดับอําเภอ
- ดําเนินการ
เดือน กันยายน 
2554

       414,700 สํานักงานจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา



ที่
สอดคลองประเด็น
ยุทธศาสตรจังหวัด

(ผลผลิต)

สอดคลองแผน
กลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ชื่อโครงการ/งาน วัตถุประสงค
ระยะเวลา
ดําเนินการ

ตัวชี้วัด
กลุมเปาหมาย/
แผนดําเนินการ

งบประมาณ
(บาท)

ผูรับผิดชอบ

11 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ : 
พัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ

มิติที่ 3 : ประสิทธิผล
ของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

โครงการบริหารจัดการ
ขอมูลสารสนเทศเพื่อ
แกไขปญหาและการ
พัฒนาจังหวัด

1. เปนเครื่องมือในการ
พัฒนาบุคลากรและการ
ประเมินประสิทธิภาพ
การทํางานภาครัฐ
2. เพื่อพัฒนาระบบ
ขอมูลชุมชน แผนชุมชน
พื้นที่เสียงภัยในชุมชน
การวางแผนการ
พัฒนาการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยและ
อื่นๆ
3. เพื่อใหหนวยงาน
ตางๆทั้งภาครัฐ เอกชน 
และประชาชน สามารถ
เขาถึงขอมูลชุมชนใน
เรื่องตางๆไดอยาง
รวดเร็ว

- เดือน ส.ค.54
- เดือน ก.ย.54

ผูเขาใชระบบ
สารสนเทศขอมูล
ชุมชนระบบ
สารสนเทศขอมูล
ชุมชนแลวเสร็จ

- เจาหนาที่
องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น
เจาหนาที่ที่ทํา
การปกครอง
อําเภอเจาหนา
สํานักงาน
ปองกันและ
บรรเทาสาธารณ
ภัยจังหวัดฯ
เจาหนาที่
สํานักงานจังหวัด
ฯ
- ดําเนินการ
เดือนสิงหาคม 
2554 – 
กันยายน 2554

    3,000,000 สํานักงานปองกัน
และบรรเทาสา
ธารณภัยจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา

                                                                                                                          รวมจํานวน 11 โครงการ งบประมาณทั้งสิ้น    4,364,400 บาท


